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REGULAMENTUL
privind organizarea gi functionarea
Serviciului generalizare, sistematizare, monitorizare, a practicii judiciare si relatii
publice din cadrul Judeciitoriei Hincegti

Dispozitii generale

Domeniul de reglementare
Regulamentul privind organizarea s§i functionarea Serviciului generalizare, sistematizare,
monitorizare, a practicii judiciare si relatii publice din cadrul Judecatoriei Hincesti (in continuare
Regulament) reglementeazd organizarea, misiunea, functiile de baza, atributiile, drepturile si
responsabilitafile, interdictiile Serviciului generalizare, monitorizare, sistematizare a practicii
judiciare si relatii publice (in continuare - Serviciu).

2. In activitatea sa, Serviciul se conduce de prevederile Conventiei europene pentru apirarea
drepturilor omului si a libertétilor fundamentale, Recomandarea (2002)2 a Comitetului Ministrilor al
Consiliului Europei privind accesul la documente, Recomandarea (2003)13 a Comitetului Ministrilor
al Consiliului Europei privind furnizarea de informatii prin intermediul mass-media cu privire la
procesele penale, Legea nr.982-XIV din 11.05.2000 privind accesul la informatie, Legea nr. 245-XIV
din 27.11.2008 cu privire la secretul de stat, Legea nr. 514 din 06.07.1995 privind organizarea
judecatoreascd, Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal, Regulamentul cu privire la
organizarea §i funcfionarea secretariatului Judecatoriei Hincegti, regulamentul de ordine interni a
Judecitoriei Hincesti, Codul Administrativ al Republicii Moldova
3. Serviciul i5i desfdsoard activitatea in baza principilor legalitatii, independentei, impartialitiii,
transparentei, confidenfialitatii, celeritaii, integritatii, egalitatii, dreptului la aparare §i bunei
administrari.

Organizarea activitiifii Sectie generalizare, sistematizare, monitorizare, a
practicii judiciare si relatii publice

1. Serviciul generalizare, sistematizare, monitorizare a practicii judiciare i relafii publice este condusa
de seful sectiei si are in subordinea sa specialist principal gi specialist superior.

Scopul general al functiei contribuie la generalizarea, sistematizarea si unificarea practicii judiciare
in activitatea de infaptuire a justiiei, asigurd accesul publicului la justitie, furnizeazj informatie de
interes public i recepionarea cererilor, comunicatelor gi informatiilor parvenite pe e-mail oficial al
instantei.

3. Potrivit prezentului Regulament, interesul public este interesul societitii fatd de evenimentele §i



/

' 4
y
J
/

procesele ce {in de autoadministrarea judecitoreascd, exercitarea puterii judecatoresti i activitatea
instantelor judecitoresti sau faid de alte subiecte care trezesc interesul societatii sau al unei parti a ei.

4. Serviciul este subordonat nemijlocit Pregedintelui instanjei de judecatd, iar in lipsa acestuia,
vicepresedintelui sau judecitorului, care exercitd functiile Pregedintelui instantei.

Functiile de bazi i atributiile Serviciului
1.1 Analiza §i generalizarea practicii judiciare cu elaborarea propunerilor

- Sistematizeazi dosarele pe categorii §i le supune analizei;

- Analizeaz3 statistica judiciara a instantei si elaboreazi prognoze de optimizare a activitatii
instantei;

- Stabileste si selecteaza temele generalizérilor ce urmeaza a fi efectuate dupa consultarea
prealabild a opiniei judecétorilor;

- intocmeste la indicatia presedintelui, statistici judiciare la nivelul instantei pe diferite
categorii de cauze, pe cauze ce tin de o singura chestiune, dosare examinate intr-o anumita perioada.
- Colecteazi, sistematizeazi si monitorizeaza zilnic informatia prezentata de grefieri referitor
la cauzele numite spre examinare.

1.2 Examinarea petitiilor/cererilor privind accesul la informatie

- Studiazi petitiile/cererile privind accesul la informatie, legislatia relevanta;
- Organizeazi, dupa caz, audierea petitionarilor;

- intocmeste proiecte de raspunsuri la petitii/cereri privind accesul la informatie;
- Remite raspunsurile la petitii/cereri lor privind accesul la informatie;
- Tine evidenta petitiilor in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare.

1.3 Asigurarea informdrii justitiabililor gi altor persoane cu informatii de interes public
- receptionarea cererilor, comunicatelor si informatiilor parvenite pe e-mail oficial al instantei
si le inregistreazi in registrul corespondentei parvenite online;
- inregistrarea in registrul corespondentei de iesire si remite informatiile oficiale din numele
instantei, justitiabililor, vizitatorilor §i persoanelor interesate prin e-mail oficial al instantei;
- asigura circulatia cererilor, comunicatelor informatiilor parvenite in instanfa prin
intermediul postei electronice oficiale a instantei;
- transmite corespondenta de intrare presedintelui pentru desemnarea executorului.
1.4 Asigurarea plasdrii informatiilor pe pagina web a instanfei
- Actualizeazi si plaseazi sistematic pe pagina web a instantei informatii de interes public;
- Verifica funcfionalitatea continua a paginii web;
- Informeaza persoanele competente despre problemele tehnice apérute in functionarea
paginii web;

- Contribuie la organizarea anuala in instant# Ziua Usilor Deschise; 2
- Contribuie la elaborarea comunicatelor de presa, notelor informative privind cazurile de
rezonanta,

- Elibereaza, la cererea participantilor la proces §i a organelor competente, note informative



cu privire la examinarea cauzelor.

1.5 Asigurarea gestiondrii gi administrarea Programului Integrat de Gestionare a Dosarelor conform
legislatiei in vigoare
- Asigura corectitudinea §i completivitatea in utilizarea deplini a Programului Integrat de Gestionare
a Dosarelor de citre colaboratorii instantei in limita competentei;
- Asigurd generarea din Programul Integrat de Gestionare a dosarelor a Modului electronic de
raportare statistici i a Modului de miasurare a performantelor instantei de judecata i a rapoartelor
statice complete;
- Asiguri repartizarea repetati a dosarelor in caz de mediere, abtinere, recuziri s.a.;

- Asiguri blocarea judecitorilor in caz de concedii anuale, concedii medicale, s.a.;
- Sa efectueze configuriri in Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor

Drepturile personalului incadrat in Serviciul generalizare, sistematizare, monitorizare, a
practicii judiciare §i relatii publice

Sectia are urmatoarele drepturi

- are acces la informatii privind activitatea instantei;

- consulti orice document sau dosar aflat in instant3, cu respectarea confidentialitatii
informatiei la care a avut acces;

- organizeazi, cu acordul Presedintelui instantei, conferinte de presa, briefing-uri, interviuri,
intalniri;

- sidifuzeze comunicate de presa, note informative si alte materiale informative prin intermediul
mass-media privind activitatea instantei;

- cu acordul presedintelui de instant3, sa expuni si difuzeze opinia/ pozitia instantei, asupra
unor probleme abordate in mass-media referitor la activitatea instantei;

- alte drepturi ce {in nemijlocit de activitatea Sectiei,

Responsabilititile Serviciului generalizare, sistematizare, monitorizare, a practicii
judiciare si relatii publice

Colaboratorii Serviciului sunt responsabili de:

- s4 respecte confidentialitatea informatiilor la care a avut acces; informeaz Pregedintele
instantei despre materialele aparute in mass- media referitor la activitatea instantei sau privitor la
sistemul judecétoresc in ansamblu;

- siconsulte judecitorul care examineaza cauza inainte de a se expune si s difuzeze informatii
privind cauzele concrete aflate pe rolul instantei si despre care se solicita informatii:

- executd si {ine banca de date privind materialele publicate in mass- media referitor la
activitatea instantei;

- informeazi judecitorul sau completul de judectori despre solicitarea mass- media de a
inregistra sedinfa de judecati intr-o cauzi concretd, in scopul asigurdrii spaiului necesar pentru
persoanele interesate §i participantii la proces;

- consiliazi presedintele instanfei referitor la informajia care urmeazi si fie transmisd
publicului; 3

- transmite operativ solicitantilor informatia sau materialele solicitate; colectarea cererilor
privind crearea postei electronice personale oficiale securizate pentru angajatii Judecétoriei
Hincesti, §i remiterea acestora persoanei responsabile pentru crearea e-mailurilor.



- aducerea la cunostinti angajatilor instantei despre necesitatea utilizarii pogtei electronice personale
oficiale securizate in cadrul raporturilor de munca,
- are alte obligatii ce tin nemijlocit de activitatea Serviciului.

Colaboratorilor Serviciului i se interzice:

- s3 expund in mass-media punct propriul de vedere asupra activitafii instantei sau a sistemului
judecatoresc;

- si furnizeze date, informatii si alte materiale fard acordul prealabil al presedintelui instantei sau al
judecitorului responsabil de examinarea dosarului despre care s¢ solicitd informatia;

- si intre in polemici cu presedintele instantei §i mass-media in cadrul evenimentelor publice;

- are alte interdictii care rezultd din exercitarea functiei publice.

- respectarea strictd, la elaborarea proiectelor de scrisori, rispunsuri la petitii, raspunsuri la
cererile cu privire la accesul la informatie, a legislatiei referitoare la punerea in executare a hotaririlor
judecatoresti, a legislatiei privind accesul la actele oficiale si materialele dosarelor, altor acte
normative ce reglementeaza lucrul sectiei;

- elaborarea si prezentarea propunerilor de inlturare a riscurilor stabilite asigurarea calitatii si
veridicitatii informatiilor in baza carora se intocmesc raspunsurile oficiale;

- asigurarea protectiei datelor cu caracter personal in cursul accesului la dosare i materiale, inclusiv
a confidentialitatii acestora potrivit legii.




